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İSTANBUL NİŞANTAŞI ÜNİVERSİTESİ 

SAĞLIK HİZMETLERİ MESLEK YÜKSEKOKULU 

KALİTE KURULU TOPLANTI TUTANAĞI 

Toplantı Tarihi: 07.11.2025 
Toplantı Saati: 17.00 – 18.45 
Toplantı Yeri: Kağıthane Kampüs / KC-312 
Toplantı Adı: SHMYO Kalite Kurulu Toplantısı 
Toplantı Başkanı: Doç. Dr. Fadime ÇINAR – SHMYO Müdürü 

 

2. GÜNDEM MADDELERİ VE GÖRÜŞÜLEN KONULAR 

2.1. Üniversitede Kalite Kavramı ve Öğrenci Rolü 

Yükseköğretimde kalite güvencesinin önemi değerlendirilmiştir. Öğrencilerin iç kalite 

süreçlerine aktif katılımının gerekliliği vurgulanmış ve öğrenci geri bildirimlerinin kalite 

kültürünün temel unsurlarından biri olduğu belirtilmiştir. 

2.2. Akreditasyon Süreçleri ve Geçmiş Akreditasyon Deneyimleri 

Programın önceki akreditasyon süreçleri incelenmiştir. Bu kapsamda güçlü yönler ve 

iyileştirmeye açık alanlar değerlendirilmiş, yaklaşan akreditasyon dönemi için yapılması 

gereken hazırlıklar görüşülmüştür. 

2.3. KAP ve YÖKAK Süreçleri 

KAP sisteminin işleyişi ve veri giriş yükümlülükleri hakkında bilgi verilmiştir. YÖKAK'ın 

değerlendirme ölçütleri ve güncel beklentileri aktarılmış, birimlerin veri girişlerindeki 

sorumlulukları hatırlatılmıştır. 

2.4. Program Kalite Temsilcisi Öğrencilerin Görevleri 

Program kalite temsilcisi öğrencilerin raporlama, geri bildirim toplama ve iletişim 

süreçlerindeki rolleri açıklanmıştır. Temsilcilerin dönem boyunca kalite süreçlerine aktif 

şekilde katkı sağlamalarının gerekliliği vurgulanmıştır. 

2.5. Öğrenci Memnuniyet Durumlarının Değerlendirilmesi 



 
Mevcut öğrenci memnuniyet anket sonuçları gözden geçirilmiştir. Öğrenciler tarafından iletilen 

sorunlar, öneriler ve talepler değerlendirilmiş; anketlerin erişilebilirliğinin artırılması gerektiği 

belirtilmiştir. 

2.6. Üniversite Öğrenci Olanakları 

Kütüphane, spor tesisleri, öğrenci kulüpleri, sosyal etkinlikler ve Kariyer Merkezi hizmetleri 

değerlendirilmiştir. Öğrencilerin bu olanaklardan yeterince haberdar olmadığı görüşülmüş ve 

öğrenci destek mekanizmalarının daha görünür hale getirilmesi gerektiği vurgulanmıştır. 

 

3. ALINAN KARARLAR 

1. Öğrenci geri bildirimlerinin düzenli olarak toplanmasına ve her dönemde iki kez 

değerlendirme toplantısı yapılmasına, 

2. Akreditasyon hazırlık ekibinin yeniden yapılandırılmasına ve Aralık ayında program 

çıktıları için çalışma toplantısı yapılmasına, 

3. KAP veri girişlerinin yıl sonuna kadar tamamlanması amacıyla ilgili birimlere resmi 

duyuru yapılmasına, 

4. Akademik personele yönelik “KAP Kullanımı ve YÖKAK Süreçleri” konulu eğitim 

sunumu hazırlanmasına, 

5. Program kalite temsilcilerinin her ay öğrenci geri bildirim raporu sunmasına ve temsilci 

el kitabı hazırlanmasına, 

6. Öğrenci memnuniyet anketlerinin sadeleştirilerek mobil uyumlu hale getirilmesine, 

7. SHMYO web sayfasına “Hızlı Bildirim Formu” eklenmesine, 

8. Kariyer Merkezi ile iş birliği yapılarak SHMYO öğrencilerine özel seminer dizisinin 

planlanmasına karar verilmiştir. 

 

4. TOPLANTI SONUCU VE KAPANIŞ 

Toplantıda alınan kararların ilgili birimlere iletilmesine ve Aralık ayında ara değerlendirme 

toplantısı yapılmasına karar verilmiştir. 

Toplantı saat 18.45'te sona ermiştir. 

 



 
5. KATILIMCI İMZA LİSTESİ 

Akademik Personel 

Sıra Adı Soyadı Görevi İmza 

1 Doç. Dr. Fadime ÇINAR 
SHMYO Müdürü / 
Toplantı Başkanı  

2 Dr. Öğr. Üyesi Fatih YILDIZ Müdür Yardımcısı  

3 Dr. Öğr. Üyesi Pınar SARİ YOLSEL Öğretim Üyesi  

4 Öğr. Gör. Ahmet Miraç TİTİZ Öğretim Görevlisi  

5 Öğr. Gör. Ali IŞIKTAŞ Öğretim Görevlisi  

6 Öğr. Gör. Hilal KARAKUŞ Öğretim Görevlisi  

7 Öğr. Gör. Alp KOÇER Öğretim Görevlisi  

8 Öğr. Gör. Ebru ŞEN Öğretim Görevlisi  

9 Öğr. Gör. Merve ŞAHİN Öğretim Görevlisi  

10 Öğr. Gör. Nurcan ALBAY Öğretim Görevlisi  

11 Öğr. Gör. Sedat TEYFUR Öğretim Görevlisi  

12 Öğr. Gör. Sena BAKIR Öğretim Görevlisi  

13 Öğr. Gör. Belkıs Nurdan HELVACIOĞLU Öğretim Görevlisi  

14 Öğr. Gör. Şeydanur DOĞAN Öğretim Görevlisi  

15 Öğr. Gör. Oya SANCAR Öğretim Görevlisi  

Öğrenci Katılımcılar 

Sıra Adı Soyadı İmza 

1 Açelya Yaren DEMİRCAN  



 
Sıra Adı Soyadı İmza 

2 Dilara AVCI  

3 Aslıhan GÜLER  

4 Yakup ŞAHİN  

5 Esmanur Betül ÇAVUŞ  

6 Didem TURNAGÖL  

7 Muhammet Ekin ERKINAY  

8 Gizem AKKAYA  

9 Barış KARAMAN  

10 Furkan VATANSEVER  

11 Ahmet DAMAR  

12 Mehmet Emin KURĞA  

13 Fahri Mert AKÇAY  

14 Umay Asude AYTEKİN  

 


