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	ARIZA BİLDİRİM FORMU
	BELGE NO
	: Des.Hiz-05

	
	
	GÜNC. NO
	: 1

	
	
	GÜNC. TRH.
	: 7/12/2018

	
	
	SAYFA NO
	: 1/2


	ARIZA KAYIT NO:

(Destek Birimi tarafından verilecektir)
	ÖNEM DERECESİ:

	BİLDİRİM NO: 

(Bildirim sahibi Kurumca düzenlemiş formun numarasıdır. Varsa ilgi form eke konulacaktır)
	ARIZA BİLDİRİM TARİHİ:





	ARIZA BİLDİRİMİ

	1. Sistem / Cihaz / Alt Bütün / Parça, Ürün Ad ve Numarası

	2. Kurum Stok Numarası (KSN):

	3. Bölge  No:

	4. Seri No:


	
	5. Model / Revizyon No:
	6. Arızayı Tespit Eden Birim:


	7. Arıza Tespit Tarihi:



	8. Üretici Firma:
	9. Üretim Tarihi:
	10. Garanti Durumu:
	

	11. Arızanın Meydana Geldiği / Tespit Edildiği Aşama:



	 Kullanım 
	 Taşıma/Nakliye
	 Kabul Kontrol

	 Bakım
	 Depo
	 Diğer:...........................


	12.Arıza Açıklaması: (Detaylı bilgiler paylaşılmalıdır)

(i) Arıza nedir? Tanımlayınız. Varsa görülen arıza mesajlarını belirtiniz.
(ii) Arıza nasıl tespit edildi? 
(iii) Arıza tespiti öncesi geçen süreci paylaşınız. Arızaya neden olan sebepleri belirtiniz.
(iv) Arıza sonrası etkilenen kalemleri belirtiniz.
Önemli Not: Arıza bildirimini yapan Birime ait özel form/kayıt/belge varsa bu formun sonuna eklenmelidir.



	Teknik Servis Kontrol ve Onay
	Yetkili Servis Talep Edilecek mi? 
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	ARIZAYI BİLDİREN PERSONEL BİLGİLERİ

	Arızayı Bildiren Sorumlu Personel Adı / Soyadı
	
	İmza
	

	Onaylayan Birim Sorumlusu      Adı / Soyadı
	
	İmza
	

	Onaylayan Birim Başkanı          Adı / Soyadı
	

	Tespit Yapan Yetkili Dış Servis
Adı / Soyadı / Firma Adı
	

	ARIZAYI BİLDİREN KURUM BİLGİSİ DAHİLİNDE GERÇEKLEŞTİRİLEN

BİLDİRİLEN ARIZAYA YÖNELİK

 DAHA ÖNCEKİ DEĞİŞİKLER (ONARIM, GÜNCELLEME vb.)

	
	PARÇA NO / KURUM STOK NUMARASI:
	ARIZALI ESKİ PARÇA 
SERİ NO:
	YERİNE KULLANILAN PARÇA 
SERİ NO:
	ESKİ PARÇANIN DURUMU:

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	


	BİLDİRİMDE BULUNAN KİŞİ
(İSİM, İMZA, TARİH)
	BİLDİRİMİ ONAYLAYAN KİŞİ
(İSİM, İMZA, TARİH)

	
	



